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¿Usted conoce o había escuchado hablar de la Gobernadora Delfina Gómez?

94 6

Sí la conoce No la conoce

2955 19 26

Saldo de 
opiniónMuy buena / Buena Regular Mala / Muy mala

*El saldo de opinión se obtiene restando la opinión negativa (“Mala” y “Muy mala”) de la opinión positiva (“Buena” y “Muy buena”)

¿Qué opinión tiene de la Gobernadora Delfina Gómez?
DEL 94% QUE SÍ LA CONOCE
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En general, ¿usted “aprueba” o “desaprueba” el trabajo que está 
realizando Delfina Gómez como Gobernadora del Estado de México?

23

39

14 16
8

Aprueba
mucho

Aprueba
poco

Desaprueba
poco

Desaprueba
mucho

No sabe /
No respondió

62

30

Aprobación de gobierno
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6.0

No sabe / No respondió: 1%
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ENCUESTA ENKOLL
SEGUNDO INFORME DE GOBIERNO DELFINA GÓMEZ 

Calificación promedio

En una escala del 1 al 10, donde 1 representa la respuesta de valor más bajo y 10 
representa la respuesta de valor más alto, ¿qué calificación le da al trabajo de

Delfina Gómez como Gobernadora del Estado de México?
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8

7

5

4

1

4

4

4

3

5

2

1

1

1

1

1

10

38

Apoyos a la educación / Becas

Apoyos a la población

Apoyos a mujeres

Apoyos a la tercera edad

Apoyos económicos

Obras públicas / Infraestructura

Mejorar calles / Pavimentación

Realizar un buen trabajo

Ganar la gubernatura / Un cambio en el gobierno

Aumentar la seguridad

Mejorar el transporte público

Combatir la corrupción

Mejorar el alumbrado público

Mejorar la economía

Mejorar la salud

Otros menores a 1%

Ninguno / Nada

No sabe / No respondió

22 | 09 | 2025
ENCUESTA ENKOLL
SEGUNDO INFORME DE GOBIERNO DELFINA GÓMEZ 
LOGROS DEL GOBIERNO DE DELFINA GÓMEZ

Respuesta espontánea

Proyectos de infraestructura:
8%

Apoyos sociales:
25%

Evaluación personal / Generar un cambio:
7%

Desde su punto de vista, ¿cuál considera que es el principal LOGRO
de Delfina Gómez como Gobernadora del Estado de México?

DEL 62% QUE APRUEBA SU GESTIÓN
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18
1

11
3

1
1

9
8

1
7

4
1
1

2
2

3
2
2
2

1
1
1
1

4
13

No combatir la inseguridad
No combatir el narcotráfico

Falta de atención / Interés por la población
Falta de apoyos a la población

Mala asignación de apoyos sociales
No atiende todas las zonas por igual

No cumplir sus promesas
Falta de obra pública

Falta de atención a vialidades y movilidad
Falta de acción / Capacidad de la gobernadora

Desempeño de su gabinete / Funcionarios cercanos
Mala organización administrativa

Mal manejo de recursos públicos
Falta de agua potable

Falta de atención a inundaciones
No combatir la corrupción

Falta de comunicación y difusión a su trabajo
Mal manejo de economía y comercio

No mejorar el alumbrado público
Malos servicios de salud

No mejorar el transporte público
Su afiliación política / ideología

Falta apoyo a la educación
Ninguno / Nada

No sabe / No respondió

22 | 09 | 2025
ENCUESTA ENKOLL
SEGUNDO INFORME DE GOBIERNO DELFINA GÓMEZ

Respuesta espontánea

Falta de obra pública / Infraestructura: 9%

Inseguridad / Narcotráfico: 19%

Falta de atención a la población: 16%

Mal desempeño de la administración pública: 6%

Falta de agua potable / Drenaje: 4%

Y, ¿cuál considera que es el principal ERROR de Delfina Gómez
como Gobernadora del Estado de México?

DEL 30% QUE DESAPRUEBA SU GESTIÓN
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55

3
14

22
6

Ha sido mejor Ha sido igual de
bueno

Ha sido igual de
malo

Ha sido peor No sabe / No
respondió

58

36

*El saldo de opinión se obtiene restando la opinión negativa (“Ha sido peor” / “Igual de malo”) de la opinión positiva (“Ha sido mejor” / “Igual de bueno”)

Saldo de opinión: 22%

En su opinión, ¿considera que el desempeño de la Gobernadora
Delfina Gómez, “ha sido mejor” o “ha sido peor” que

los gobiernos priistas anteriores? 
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62

1 4

26

7

Mejorará Se quedará igual
de bien

Se quedará igual
de mal

Empeorará No sabe / No
respondió

63

30

* El saldo de opinión se obtiene restando la opinión negativa (“Empeorará” / “Se quedará igual de mal”) de la opinión positiva (“Mejorará”  / “Se quedará igual de bien”)

Saldo de opinión: 33%

Y, pensando en el resto de su mandato al frente del gobierno, 
¿considera que la Gobernadora Delfina Gómez “mejorará” o 

“empeorará” la situación del Estado de México? 
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Sí
10%

*El saldo de opinión se obtiene restando la opinión negativa (“Malo” / “Muy malo”) de la opinión positiva (“Muy bueno” / “Bueno”)

90

85

85

85

80

71

68

64

61

1

3

3

2

3

4

3

3

5

6

10

11

12

13

22

25

30

28

3

2

1

1

4

3

4

3

6

Muy bueno / Bueno Regular Malo / Muy malo No sabe / No respondió / No lo conoce

84

75

74

73

67

49

43

34

33

Saldo de 
opinión 

Programa Servir para el Bienestar
Apoyo a personas con discapacidad

Programa Alimentación para el Bienestar
Apoyo a mujeres en situación de pobreza

La Mejor Jugada es Adoptar
Campaña de adopción animal

Programa Mujeres con Bienestar
Apoyo a madres solteras y mujeres en situación de vulnerabilidad

Programa de Fomento al Autoempleo
Apoyo para emprender negocios

Operativo Enjambre
Desarticulación de redes de corrupción

Operativo Bastión
Desmantelamiento de inmuebles vinculados con el crimen

Operativo Fortaleza
Combate al robo de vehículos y autopartes

Operativo Atarraya
Regulación de establecimientos vinculados con actividades delictivas

A continuación le mencionaré algunas acciones del gobierno del Estado de 
México. Para cada una, por favor dígame, ¿qué opinión tiene sobre ellas?
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Inseguridad / 
Narcotráfico: 58%

Calles en mal estado: 12%

Corrupción / Mal gobierno: 6%

Falta de agua potable / Alcantarillado: 10%

Problemas económicos: 4%

Falta de transporte público / Movilidad: 3%

Falta de medicamentos / Servicios de salud: 2%

57
1

8
4
5
5

4
2
2
2
2

1
1
1
1
1
1
1
1

Inseguridad / Violencia

Narcotráfico

Calles en mal estado

Calles sin pavimento (terracería)

Falta de agua potable

Falta de drenaje / Alcantarillado

Corrupción

Mal gobierno

Economía

Falta de empleos

Falta de transporte público / Movilidad

Faltan vías de comunicación (carreteras y caminos)

Desabasto de medicamentos

Faltan más o mejores servicios de salud

Recolección de basura

Mala calidad de la educación pública

Falta de cuidado del medio ambiente

Falta de alumbrado público

No sabe / No respondió

22 | 09 | 2025
ENCUESTA ENKOLL
SEGUNDO INFORME DE GOBIERNO DELFINA GÓMEZ 

Desde su punto de vista, ¿cuál considera que es el principal problema 
del Estado de México? 

Respuesta espontánea
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Robos / Asaltos:
77%

Narcotráfico / Crimen organizado:
6%

22 | 09 | 2025
ENCUESTA ENKOLL
SEGUNDO INFORME DE GOBIERNO DELFINA GÓMEZ 

Respuesta espontánea

Principalmente, ¿a qué se refiere con inseguridad?
DEL 57% QUE MENCIONÓ INSEGURIDAD

41

14

7

7

6

2

5

1

5

4

3

2

1

1

1

Robo / Asaltos en la calle

Robo / Asaltos en transporte público

Robo de todo tipo

Robo / Asaltos a negocios

Robo / Asaltos en domicilio particular

Robo de autos / Autopartes

Narcotráfico / Narcomenudeo

Violencia / Crimen organizado

Falta de vigilancia

Extorsiones / Amenazas / Cobro de piso

Asesinatos / Ejecuciones

Secuestros

Desaparición de personas

Balaceras / Enfrentamientos armados

Feminicidios
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Independientemente de su preferencia de voto, pensando en política, 
usted, ¿con cuál partido se identifica más? 

Apartidistas
No sabe /

No respondió

46

14
8

3 1 1 1

22

4
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14

17

20

17

14

18

A/B

C+

C

C-

D+

D/E

16

22

20

18

13

11

18 - 24 años

25 - 34 años

35 - 44 años

45 - 54 años

55 - 64 años

65 años y más

ENCUESTA ENKOLL
SEGUNDO INFORME DE GOBIERNO DELFINA GÓMEZ

47.1

52.4

0.3

0.2

Hombre

Mujer

Persona no
binaria

No respondió
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Del 3 al 6 de septiembre  de 2025.

1,229 entrevistas efectivas a hombres y
mujeres de 18 años y más, con credencial de
elector vigente del domicilio.

Entrevistas cara a cara en viviendas,
levantadas con dispositivos electrónicos
aplicando un instrumento de recolección
(cuestionario) adecuado para los propósitos
del estudio.

La muestra tiene representatividad para el Estado de México.

Se realizó una muestra probabilística y polietápica:
- Etapa I. Se seleccionan secciones electorales con un

muestreo con probabilidad proporcional al tamaño (PPT) de
la lista nominal.

- Etapa II. Se seleccionan manzanas en cada unidad primaria
en muestra usando un muestreo con probabilidad
proporcional al tamaño (PPT) de la lista nominal.

- Etapa III. Se seleccionan viviendas en cada manzana con
muestreo sistemático con arranque aleatorio.

Para una mejor representación de la población se manejan
cuotas por género cruzada por rango de edad.

Los resultados tienen un margen de error alrededor del +/- 2.8%
con un nivel de confianza del 95% en los principales indicadores.

SELECCIÓN DE LA MUESTRA

PRECISIÓN Y CONFIANZA

Enkoll S.A. de C.V es responsable del patrocinio, diseño y recolección de datos. Para mayor información sobre la 
metodología de la encuesta, dirija un correo electrónico a: contacto@enkoll.com o comuníquese al (55) 8500 7777.

ENCUESTA ENKOLL
SEGUNDO INFORME DE GOBIERNO DELFINA GÓMEZ

mailto:contacto@enkoll.com
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¡Gracias!

Enkoll S.A. de C.V
contacto@enkoll.com • (55) 8500 7777

@enkoll_

www.enkoll.com

/enkoll.market.intelligence

Enkoll Inteligencia de Mercados

Alcance de certificación: Diseño, desarrollo, aplicación e interpretación de estudios de opinión
pública y de mercado, tanto cuantitativos como cualitativos.

mailto:contacto@enkoll.com
https://twitter.com/enkoll_
https://twitter.com/enkoll_
http://www.enkoll.com/
https://sites.google.com/enkoll.com/calidad-enkoll/inicio
https://www.facebook.com/enkoll.market.intelligence/?notif_id=1515368343444933&notif_t=page_fan
https://www.facebook.com/enkoll.market.intelligence/?notif_id=1515368343444933&notif_t=page_fan
https://mx.linkedin.com/company/enkoll-intelligence-market
https://mx.linkedin.com/company/enkoll-intelligence-market

